senergie wasser

Informationen zum Zahlerwechsel - Stromunterbruch

Unser Ziel ist es, alle Zahler mdglichst unkompliziert und zu lhrer Zufriedenheit auszutauschen.
Folgende Punkte helfen uns beim Umsetzen:

e Beim Zahlerwechsel in Mehrfamilienhdusern und grésseren Uberbauungen kdnnen wir leider nicht

jeden Kunden einzeln avisieren. In diesen Fallen informiert Sie die Firma BERNAUER AG durch
einen Aushang, an den Eingangstiren und Garagentoren, ca. 2-3 Tage im Voraus.

Fir Schaden an elektronischen Geraten infolge eines Stromunterbruchs, Ubernehmen die
Gemeindewerke Stafa keine Haftung. Elektronische Gerate miissen so ausgelegt sein, dass Sie
einen Stromunterbruch (Ein- und Ausschaltung) unbeschadet Giberstehen.

Folgende Informationen helfen Ihnen Storungen zu vermeiden.

Empfohlene Massnahmen vor dem Zahlerwechsel (Stromunterbruch)

Computer und Zubehor
Gerat ganz ausschalten und Netzstecker ziehen (kein Stand-by-Betrieb)

Heizungsanlagen und Photovoltaikanlagen
Ausschalten und Angaben des Herstellers beachten

Unterhaltungselektronik, Telefonanlagen Liftanlagen
Gerat ganz ausschalten und Netzstecker ziehen (kein Stand-by-Betrieb)

USV, Solaranlagen, Notstrom-Anlagen etc.
Ausser Betrieb nehmen

Liftanlagen
Nicht benutzen und ausschalten
Nicht ausfallsichere Liftanlagen missen durch einen Lifttechniker wieder in Betrieb genommen werden

Kihlgerate
Nicht 6ffnen und nach dem Zahlerwechsel tberprtifen

Alarmanlagen, automatische Torantriebe, automatische Pumpen u. A
Angaben des Herstellers beachten

Backofen, Geschirrspiiler, Tumbler, Waschmaschinen
Ausschalten und bei Bedarf Zeit neu stellen und vom Netz trennen

Industrielle Maschinen
Maschinen inklusive Steuerungen ganz ausschalten und vom Netz trennen

Empfohlene Massnahmen nach dem Zahlerwechsel
Falls ein Gerat nicht funktioniert, prifen Sie in Ihrem Sicherungskasten oder Wohnungsverteiler die
Sicherungen und Fl-Schalter und schalten Sie diese falls notwendig ein. Wecker und elektronische Uhren
von Klchengeraten nach dem Unterbruch neu stellen.
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